EVOLUTION OF TECHNOLOGY

ZETA ist ein international tatiger Lésungsanbieter, der Pharma- und Biotechunternehmen dabei unterstitzt,
lebenswichtige Medikamente wie Insulin, Infusionen und Antikrebsmittel schneller und effizienter auf den Markt
zu bringen. Als Innovationsfiihrer verbinden wir technische Expertise mit digitaler Exzellenz - von der Planung
Uber den Bau bis zur Automatisierung und Qualifizierung maBgeschneiderter Prozessanlagen. Dariiber hinaus
Ubernehmen wir als Generalplaner die Verantwortung fir komplexe Projekte, treiben die Digitalisierung voran
und entwickeln nachhaltige Strategien zur Dekarbonisierung.

Service & Support Engineer IT (m/f/d)

Ort: Hallbergmoos | /'t der Stelle: Full-time Fintrittsdatum: 20.10.2026
employee

Deine Aufgaben

e Unterstiitzung bei Hard- und Softwareanfragen: Du unterstiitzt unsere Mitarbeitenden im 1st- und 2nd-
Level-Support.

e Hard- und Softwarekomponenten: Du richtest Hard- und Softwarekomponenten ein, integrierst diese und
betreust sie im laufenden Betrieb.

e Planung und Umsetzung: Du planst bei IT- und Automatisierungsprojekten mit und setzte diese um.
o Dokumentation: Du erstellst und pflegst selbstandig technische Dokumentationen im GMP-Umfeld
e Administration: Du administrierst und entwickelst unsere Server-, Netzwerk- und IT-Infrastruktur weiter

e Wartung und Weiterentwicklung: Du wartest und entwickelst unsere Netzwerk- und Server-Infrastruktur
weiter und tréagst somit zu einem stabilen und sicheren IT-Betrieb bei.

Dein Profil

® Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker flr Systemintegration, IT-Systemelektroniker oder eine
vergleichbare Qualifikation, alternativ ein Studium der Informatik, Wirtschaftsinformatik oder eines
verwandten Fachgebiets

e Mehrjahrige Berufserfahrung im IT-Support und in der Systemadministration

e Fundierte Kenntnisse in Windows-Server- und Client-Umgebungen, Virtualisierungstechnologien (VMware,
Proxmox),

e Erste Erfahrungen mit Active Directory, Gruppenrichtlinien, VLANSs und Backup-Lésungen (z.B. Veeam)
wiinschenswert

e Erfahrungen im Bereich der Prozessleitsysteme (z.B. Siemens PCS7, Emerson DeltaV, Rockwell Automation
Plant PAX, Honeywell Experion PKS)

e Selbststandige, strukturierte und sorgfaltige Arbeitsweise
e Serviceorientierung und Freude am Umgang mit Anwendern

e Sehr gute Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unter dem Motto "Let’s Engineer Your Career Together" freuen wir uns auf deine aussagekraftige Bewerbung!

Apply now and become part of the ZETA-Team! £
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