EVOLUTION OF TECHNOLOGY

Der biopharmazeutische Markt weist hohe Wachstumsraten auf und weltweit werden Produktionskapazitaten zur
Herstellung hochwertiger Medikamente aufgebaut. Die ZETA Gruppe hat sich in diesem herausfordernden
Umfeld als verlasslicher und global agierender Engineering Partner etabliert. ZETA designt, baut, automatisiert
und qualifiziert Anlagen fiir aseptische fllissige Produktionsprozesse in der Biotech- und Pharmaindustrie. Auf
diesen hochkomplexen ,maRgeschneiderten” Anlagen werden biopharmazeutische Wirkstoffe wie
Antikrebsmittel, Insulin, Impfstoffe, Infusionen und ahnliches hergestellt. Als internationales, stark wachsendes
Unternehmen setzt ZETA vor allem auf seine engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Operation- und Support Expert (m/f/d) fur SAP
S/4HANA

Ort: Lieboch | Art der Stelle: Full-time employee | Eintrittsdatum: Ab sofort

Deine Aufgaben

e Unterstltzung bei der Sicherstellung der Wertschopfung im Operations- und Supportbereich sowie im
gesamten Produkt-/Service-Lebenszyklus.

e Betrieb, Deployment und Security-MaBnahmen der Cloud-Lésung sowie der zugrunde liegenden Infrastruktur
(Netzwerk, Sicherheit, Performance).

e 2nd Level Support fur das ERP-System (SAP S/4HANA) als Schnittstelle zwischen 1st Level Support (Key User)
und externen Partnern (3rd Level Support).

e Durchfiihrung von 2nd Level Support-Aktivitaten, inklusive kleinerer IT-Analysen.
e Kontinuierliche Verbesserung der ERP Operations und Supportprozesse.

® Enge Zusammenarbeit mit dem ERP-Losungsteam, der ICT-Abteilung sowie mit Key Usern und externen
Partnern.

Dein Profil

e Hohe Affinitat zur IT-Technologie, idealerweise mit abgeschlossener technischer Ausbildung (Lehre, FH,
Universitat) im Bereich Informatik, Wirtschaftsinformatik oder einem vergleichbaren Fach.

e Fundierte Kenntnisse in SAP S/4HANA Public Cloud oder anderen ERP-Systemen.

e Starkes Interesse an Geschaftsprozessen und deren Unterstitzung durch ERP-Systeme.
e Erfahrung in ICT- und Digitalisierungsprojekten, idealerweise mit agilen Methoden.

e Ausgepragte Sozialkompetenz und Teamfahigkeit.

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

® Reisebereitschaft (ca. 50%).

Das Mindestbruttogehalt flr diese Position betragt EUR 3.200,-- pro Monat (38,5 Stunden/Woche). Wir bieten dir
eine marktkonforme Bezahlung in Abhangigkeit von Qualifikation und Berufserfahrung. Unter dem Motto "Let’s
Engineer Your Career Together" freuen wir uns auf deine aussagekraftige Bewerbung!

Apply now and become part of the ZETA-Team! £
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