EVOLUTION OF TECHNOLOGY

ZETA ist ein international tatiger Lésungsanbieter, der Pharma- und Biotechunternehmen dabei unterstitzt,
lebenswichtige Medikamente wie Insulin, Infusionen und Antikrebsmittel schneller und effizienter auf den Markt
zu bringen. Als Innovationsfiihrer verbinden wir technische Expertise mit digitaler Exzellenz - von der Planung
Uber den Bau bis zur Automatisierung und Qualifizierung maBgeschneiderter Prozessanlagen. Dariiber hinaus
Ubernehmen wir als Generalplaner die Verantwortung fir komplexe Projekte, treiben die Digitalisierung voran
und entwickeln nachhaltige Strategien zur Dekarbonisierung.

ICT-Network & Infrastructure Engineer (m/f/d)

Ort: Lieboch | Art der Stelle: Full-time employee | Eintrittsdatum: Ab sofort

Deine Aufgaben

o Die hybride IT-Infrastruktur, einschlieflich MS SQL, MS Exchange, MS SharePoint, Intune, MS Teams,
VMware (inkl. VDI) und MS Azure, wird von dir administriert und betreut

e Eine kontinuierliche Optimierung des Betriebs sowohl im zentralen Rechenzentrum als auch in den
internationalen Niederlassungen und in der Cloud gehért zu deinen Aufgaben

® Zu deinen Verantwortungen zahlt die Verwaltung und Administration von Netzwerk-Peripheriegeréten,
um deren effizienten Betrieb sicherzustellen

e Das interne Netzwerk, das auf Technologien von Cisco und DELL basiert, wirst du betreuen und
weiterentwickeln

e Neue Netzwerk-Hardwarekomponenten, wie Switches, Server-Hardware, Storage und Firewalls, sowie
neue Softwarelésungen implementierst und konfigurierst du. Dabei sorgst du fiir eine nahtlose Integration in
unsere bestehende Infrastruktur

e Den Helpdesk, im 1st und 2nd Level Support, unterstiitzt du mit deinem Fachwissen und hilfst unseren
Nutzern bei schwerwiegenderen technischen Problemen oder Fragen

e Gelegentliche Abend- und Wochenendbereitschaft gehéren ebenfalls zu deinen Aufgaben, um
sicherzustellen, dass unsere Systeme funktionieren

® Zur Evaluierung und Implementierung neuer Technologien trégst du bei, um unsere IT-Landschaft
stets auf dem neuesten Stand zu halten und kontinuierlich zu verbessern

Dein Profil

e Du suchst eine neue Herausforderung und bist bereit dich persénlich und fachlich
weiterzuentwickeln

® Du hast eine abgeschlossene IT-Ausbildung, oder mehrere Jahre einschldgige Berufserfahrung und
umfassendes Fachwissen in der IT-Umgebung

Erfahrung im ICT-Support ist von Vorteil. Sie wird dir helfen Kundenanfragen effizient zu bearbeiten

e Mit Microsoft-Server-Produkten wie Windows, Active Directory, SQL, Exchange und Office 365 in hybriden
Umgebungen, sowie mit VMware und VDI kennst du dich aus und kannst diese verantwortungsbewusst
administrieren

Du bringst allgemeine Netzwerkkenntnisse mit (eine CCNA-Zertifizierung ist von Vorteil)

Deine hohe Dienstleistungs- und Service-Orientierung zeichnet dich aus

® Figeninitiative und hohe Eigenverantwortung, sowie gute Kommunikations- und Umgangsformen sind dir
auch ein Beddirfnis

e Da wir ein international tatiges Unternehmen sind, gehéren Deutsch und Englisch zu unserem Alltag

® Stressresistenz ist eine deiner Eigenschaften, die dir hilft, auch in herausfordernden Situationen einen kihlen
Kopf zu bewahren

Du bist bereit, maximal 10% deiner Arbeitszeit zu reisen, um unsere internationalen Niederlassungen
unterstitzen zu kénnen

e Du bist ein Teamplayer und arbeitest gerne mit anderen zusammen, gemeinsam Lésungen zu erarbeiten und
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Wissen zu teilen ist fiir dich selbstverstandlich

Das Bruttogehalt betragt fir diese Position ab EUR 4.000,-- pro Monat (38,5 Stunden/Woche). Wir bieten dir eine
marktkonforme Bezahlung in Abhangigkeit von Qualifikation und Berufserfahrung. Unter dem Motto "Let’s
Engineer Your Career Together" freuen wir uns auf deine aussagekraftige Bewerbung!

Apply now and become part of the ZETA-Team! £



